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Liite 1. Stripe kansainvalisena esimerkkind onnistuneesta APIl-ekosys-
teemeista

Usein hyvana kansainvalisenad esimerkkin& onnistuneesta ohjelmointirajapintojen
avulla rakennetusta ekosysteemista mainitaan Stripe. Vuonna 2009 perustettu Stripe
(https://stripe.com/) toimii ohjelmisto palveluna -yrityksena (engl. Software as a Ser-
vice, SaaS). Sen liikeideana on tarjota digitaalisia palveluja, muun muassa luottokort-
timaksujen vastaanottoa, ohjelmistoyrityksille. Kaytanndssa se tarjoaa helppokayttoi-
sid ohjelmointirajapintoja, jonka avulla voi hoitaa esimerkiksi maksamisen. Maksami-
sen monimutkaisuus on piilotettu helppokayttdisten ohjelmointirajapintojen taakse.
Ohjelmistokenhittgjan ei tarvitse miettia maksamisen yksityiskohtia. Riitta&, etta han
hyodyntaa yksinkertaista ohjelmointirajapintaa. Stripe veloittaa sen valittaman mak-
sun kokonaissummasta 1,5 - 2,5 prosentin palkkion ja 0,25 euron maksun kerralta.
Yhtion ohjelmointirajapinnoista kannattaa ottaa esimerkkia.

Miljardien arvoisen yrityksen menestyksen salaisuutena pidetaan luotettavia, erittain
helppokayttdisia ja huolellisesti dokumentoituja ohjelmointirajapintoja, joiden kayttt
on ratkaisevasti yksinkertaisempaa kuin monen kilpailijan ohjelmointirajapintojen.
(Bu 2020). Stripe on myds investoinut vahvasti kehittdjakokemukseen, eli siihen, mi-
ten ohjelmistokenhittajat kokevat ja kayttavat Stripe-tuotteita.

Stripen ohjelmointirajapinnat ja niiden dokumentointi

Stripe kuvaa menestystaan hyvin analyyttisesti ja yrityksen perustajat kertovat seka
yrityksen omassa blogissa etté erilaisissa haastatteluissa (Armstrong 2018) mielel-

laan siitd, kuinka todella yksinkertainen, seitseman koodirivin mittainen luottokortti-

maksun vastaanoton ohjelmointirajapinta oli olennainen heidan menestykselleen.

$ curl https://api.stripe.com/vl/charges \

-u vtUQeOtUn¥r7PGCLQI6UL4ZgpDUO4SOE: \ An API that gets out of your way

-d amount=400 \

-d currency=usd \ It's so easy, we've embedded a bunch of examples right
o :if;:;s;::ﬁ:::g;:;;j;:ii;tripew"' 3 here. Copy some of these requests into your terminal and
-d "card[exp_month]=12" \ check out what happens

-d "ecard[exp_year]=2012" \

-d "card[ecve]=123" With wrappers in Ruby, PHP, Python and mare, you can

get started in minutes. Learn more

Create a new charge v leud  »

Stripe loi yksinkertaiset ohjelmointirajapinnat, jotka piilottavat maksunvalittamisen
monimutkaisuuden. Yhtidn ohjelmointirajapintojen kaytto ei edellyta pankki- tai luotto-
korttimaksujarjestelman monimutkaisuuden ymmartamista. Ohjelmointirajapintojen
kayttd onkin kasvanut erittdin nopeasti.

Yrityksen ohjelmointirajapinnat ja ndiden dokumentaatio (Stripe 2024a) ovat olennai-
nen osa yrityksen markkinointia. Stripe.com-verkkosivuston etusivulla ndytetadan suo-
raan, kuinka palvelua kutsutaan omasta lahdekoodista ja kavijoita rohkaistaan voi-
makkaasti tutustumaan yrityksen tarjoamien palvelujen dokumentaatioon.


https://stripe.com/
https://www.zotero.org/google-docs/?rHmOkz
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const stripe = require('stripe') ('sk test BQokikJOvBi2H1l

await stripe.paymentIntents.create({
amount: 2000,

currency: 'usd'

10

NORMAL server.js

$ node server.js && stripe listen

> Ready! Waiting for requests...
[200] payment_intent.created
[200] charge.succeeded
[200] payment_intent.succeeded

Ohjelmointirajapinnat on dokumentoitu tavalla, joka rohkaisee kokeiluihin. Onnistu-
neet kokeilut johtavat tuotantokayttoon. Quickstart-osiosta l16ytyy valmiita esimerkkeja
toteutuksesta useilla ohjelmointikielilla. Lisaksi yrityksen ohjelmointirajapintoja voi
kayttaa verkkosivuilta 16ytyvilla testiluottokorttien numeroilla, jotta maksuliikennetta
voi simuloida ilman oikeaa luottokorttia.

Ohjelmointirajapintojen toteutus

Stripe hyddyntad web-pohjaisia rajapintoja, jotka perustuvat HTTP-protokollaan ja
JSON-formaattiin. Yhtio kayttaa RESTful-arkkitehtuuria, mika tarkoittaa, etta ohjel-
mointirajapinta muodostuu resursseista, jotka ovat tunnistettavissa yksil6llisten URI-
osoitteiden avulla ja niihin voidaan kohdistaa toimintoja HTTP-metodien GET, POST,
PUT tai DELETE avulla.

Uuden maksutapahtuman luominen Stripe-ohjelmointirajapinnan kautta tapahtuu |&-
hettamalla HTTP-pyyntd, joka palauttaa vastauksena maksutapahtuman tiedot
JSON-muodossa.

POST https://api.stripe.com/v1/charges { “amount”: 2000, “currency”: “eur”, “source”:

“tok_visa”, “description”: “My first payment” }
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Ohjelmointirajapinnan toiminnan voi arvata ohelmointirajapintakutsua tarkemmin tut-
kimalla — 2000 euron maksu otsikolla “My first payment”.

Maksunvalityksen vastaus on monisanaisempi, mutta sekin on varsin helppolukuinen
RESTful-ohjelmointirajapinnan mukaisesti. Talla kertaa maksu oli onnistunut.

{ “id”: “ch_1JQwXn2eZvKYIl02C8fP4nq0B”, “object”: “charge”, “amount”: 2000,
“created”: 1636477762, “currency”: “eur”, “description”: “My first payment”, “paid”:
true, “status”: “succeeded”, “source”: { “id”: “card_1JQwXn2eZvKYl0o2CQgXGZyZ4”,

“object”: “card”, “brand”: “Visa”, “last4”: “4242”, “exp_month”: 4, “exp_year”: 2024 } }

Ohjelmointirajapintojen kutsuminen on varsin suoraviivaista, mutta yritys on luonut
eniten kaytetyille selain- ja mobiilialustoille valmiita ohjelmistokehityspaketteja, joilla
ohjelmointirajapintojen kayttd on tehty viela astetta suoraviivaisemmaksi.

Nelja asiaa tekevat Stripen ohjelmointirajapinnoista loistavia:

1. Hyodyntamisen yksinkertaisuus (helppoa, nopeaa)

2. Erinomainen dokumentaatio (erilaisille osaajille)

3. Tuottavuus (yhdelld ohjelmointirajapinnan kutsulla voi tehd& halutun asian)
4. Yhti6 hyddyntaa itse omia ohjelmointirajapintojaan.

Yhtion ohjelmointirajapintojen suunnittelu on vaatinut paljon palvelumuotoilua ja ajat-
telua sen suhteen, miten esimerkiksi RESTful-periaatteita sovelletaan. Loistavia raja-
pinnoista tekee niiden yksityiskohdat.

Vuosien varrella ohjelmointirajapintojen toteutus on muuttunut toistuvasti ja osa muu-
toksista teki jarjestelmasta vaikeamman kayttad. Yksinkertaisen, mutta ilmaisuvoimai-
sen ohjelmointirajapinnan maarittely voi olla vaikeaa jopa tahan keskittyneelle organi-
saatiolle.

Kehittdjakokemus

Kehittdjakokemus on keskeinen tekija ohjelmointirajapintojen menestyksessa. Se vai-
kuttaa siihen, miten helposti ja mielellaan kehittajat ottavat kayttéon yrityksen tarjoa-
mat ratkaisut. Stripen dokumentaatiosta ja kehittdjakokemuksesta huomaa, etta ke-
hittdjien kokemukseen on panostettu. Yhtion internetsivut ovat interaktiivisia ja rohkai-
sevat kayttamaan seka tekstuaalista kuvausta ettd tutustumaan vaadittavaan l&ahde-
koodiin ohjaamalla katseen juuri sinne minne pitaakin.

Kehittdjakokemus nakyy erityisesti rajapintojen suoraviivaisuudessa, dokumentaation
laadussa ja kattavuudessa seka valmiiden ratkaisujen saatavuudessa moniin kaytto-
tarkoituksiin ja ohjelmointiymparistoihin. Niin sanottu hiekkalaatikko, eli kehittajien
testialusta, on palvelussa kattavasti kaytettavissa ja sovelluksia on helppo testata en-
sin hiekkalaatikossa, jossa ei tehda virheitéa oikeilla luottokorttitapahtumilla.

Hyva esimerkki kehittdjdkokemuksesta on ns. Go-live tarkastuslista (Stripe 2024b).
Luottokorttimaksujen onnistunut vastaanotto on Stripen asiakkaille elintarkeaa ja si-
vustolta I0ytyy selked tarkastuslista auttamaan l&hes valmiin maksunvastaanoton vie-
misessa tuotantoon.
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Stripe on saanut tunnustusta kehittdjakokemuksestaan, voittaen palkintoja ja saaden
positiivista asiakaspalautetta. Yrityksen kehittgjille suunnattu dokumentaatio ja re-
surssit ovat saatavilla yhtion internetsivustolla.



